
สรุปผลตรวจราชการและนิเทศงานกระทรวงสาธารณสุข 
กรณีปกติ รอบท่ี 1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เขตสุขภาพท่ี 5

ประเด็น: Area Based (ปัญหาส าคัญของพ้ืนท่ี)

หัวข้อ : การพัฒนาระบบบริการสุขภาพประชากรข้ามชาติ

(Migrant Health Workers)

1

โดย แพทย์หญิงอรวรรณ ตะเวทิพงศ์ 
ผู้อ ำนวยกำรโรงพยำบำลเขำย้อย จังหวัดเพชรบุรี

ณ วันที่ 1 เมษำยน 2565
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เป้ำหมำย มำตรกำรที่ด ำเนินงำนในพื้นที่ แนวทำงกำรตรวจ ติดตำม ผลลัพธ์ที่ต้องกำร

วิเครำะห์สถำนกำรณ์ปัญหำ 
ควำมต้องกำร และจัดล ำดับ
ควำมส ำคัญของปัญหำด้ำน
สุขภำพ

• วิ เครำะห์สถำนกำรณ์
ปัญหำและควำมต้องกำร
ด้ำนสุขภำพ

• จัดล ำดับควำมส ำคัญของ
ปั ญ ห ำ สุ ข ภ ำ พ แ ล ะ
บริกำรสุขภำพ

• คณะกรรมกำรด้ำนกำร
พั ฒ น ำ ร ะ บ บ บ ริ ก ำ ร
สุขภำพประชำกรข้ำม
ช ำติ ร ะ ดั บ เ ข ต ก ำ กั บ 
ติดตำม ประเมินผล ตำม
แ น ว ท ำ ง ก ำ ร ต ร ว จ
รำชกำร

• ให้ ข้ อ เสนอแนะ  เพื่ อ
ยกระดับกำรด ำเนินงำน
ให้บรรลุตำมเป้ำหมำย

จังหวัดมีประเด็นในกำร
พัฒนำระบบริกำรสุขภำพ
ป ร ะ ช ำ ก ร ข้ ำ ม ช ำ ติ ที่
สอดคล้องกับปัญหำและ
สถำนกำรณ์

1

2

กำรพัฒนำกลไกกำรท ำงำน
ร่ วมกั น ระหว่ ำ งภำครั ฐ 
ภำคเอกชน องค์กรเอกชน
และภำคประชำชน

• ทบทวนต้นทุนกำรท ำงำน
ด้ำนกำรพัฒนำระบบริ
กำรสุขภำพ

• วิเครำะห์ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย

• จัดตั้งคณะท ำงำน/บูรณำ
กำร กำรท ำงำนร่วมกัน
ระหว่ำงภำคีเครือข่ำย

จั ง ห วั ด มี ก ล ไ ก ห รื อ มี
คณะท ำงำนร่วมกันระหว่ำง
ภำครัฐ ภำคเอกชน องค์กร
เอกชนและภำคประชำชน

ตัวชี้วัด: ระดับความส าเร็จของการพัฒนาระบบบริการ
สุขภาพประชากรข้ามชาติประเด็นกำรตรวจรำชกำรและนิเทศงำนที่มุ่งเน้น รอบที่ 1



Small Success
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3 เดือน 6 เดือน

9 เดือน
12 เดือน

o จัดล ำดับควำมส ำคัญของปัญหำและระบุ
ประเด็นในกำรพัฒนำระบบริกำรสุขภำพ
ประชำกรข้ำมชำติที่สอดคล้องกับปัญหำ
และสถำนกำรณ์

o มีกลไกหรือคณะท ำงำนร่วมกันระหว่ำง
ภำครัฐ ภำคเอกชน องค์กรเอกชน และ
ภำคประชำชน

o ระบุก ำหนดเป้ำหมำยกำรพัฒนำระบบ
บริกำรสุขภำพประชำกรข้ำมชำติ

o มีแผนงำนปฏิบัติกำรหรือโครงกำรที่
ตอบสนองปัญหำในพ้ืนที่

o มีแผนกำรพัฒนำระบบข้อมูลประชำกร
ข้ำมชำติ

o มีแผนพัฒนำ อสต.

o มีกำรด ำเนินงำนตำมแผนที่ก ำหนด
o มีกำรก ำกับ ติดตำมประเมินผลระหว่ำง

ด ำเนินงำน อย่ำงน้อย 1 ครั้ง

o มีผลกำรด ำเนินงำนเกิดขึ้นตำมเป้ำหมำย
และแผนที่ก ำหนด (ระบบข้อมูล, อสต. 
เพิ่มขึ้น, และมีบริกำรสุขภำพ)

o มีบทเรียนและข้อเสนอแนะ เพื่อยกระดับ
กำรท ำงำนในปีต่อไป

o มีต้นแบบของระบบบริกำรสุขภำพที่
เหมำะสมกับบริบทพื้นที่
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ที่มำ: 8 จังหวัด เขตสุขภำพที่ 5 
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สถำนกำรณ์ประชำกรข้ำมชำติ (ต่อ)
จ ำ

นว
น 

(ค
รั้ง

)

ที่มำ: 8 จังหวัด เขตสุขภำพที่ 5 
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ผู้ป่วยใน ผู้ป่วยนอก



3.บุคคลที่มีอำกำรเกี่ยวเนื่องกับ
โรคติดต่อ

5. มำรดำที่มีปัญหำเกี่ยวกับทำรกในครรภ์ 
ถุงน้ ำคร่ ำ และปัญหำในระยะคลอด

6

1. บุคคลที่มีอำกำรเกี่ยวเนื่องกับ
โรคติดต่อ

3. กำรเกิดของทำรก

2. ปอดบวม

4. กำรตั้งครรภ์และกำรคลอด

1. รับบริกำรเพ่ือกำรตรวจ
และชันสูตร

4. รับบริกำร เพ่ือหัตถกำร

2. ตรวจคัดกรองก่อนกำร
คลอด   

5. เนื้อเยื่อผิดปกติ

กำรเข้ำถึงบริกำรสุขภำพ 5 อันดับ
แรก ปี พ.ศ. 2564

ผู้ป่วยนอก ผู้ป่วยใน

สถำนกำรณ์ประชำกรข้ำมชำติ (ต่อ)

ที่มำ: 8 จังหวัด เขตสุขภำพที่ 5 
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กำรควบคุม ป้องกันโรคโควิด 19

1. กำรคัดกรองเชิงรุกในกลุ่ม
เสี่ยง (PCR)

2. เฝ้ำระวังโดยกำรคัด
กรองด้วย ATK

3. เร่งรัดกำรฉีดวัคซีนในกลุ่มประชำกรข้ำมชำติ

กำรสร้ำงเสริมสุขภำพและป้องกันโรค

1. ฝำกครรภ์

2. บริกำรหลังคลอด

4. สร้ำงเสริมภูมิคุ้มกันโรค

3. วำงแผนครอบครัว

สถำนกำรณ์ประชำกรข้ำมชำติ (ต่อ)

ที่มำ: 8 จังหวัด เขตสุขภำพที่ 5 
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กำรพัฒนำอำสำสมัครต่ำงด้ำว (อสต.) เขตสุขภำพที่ 5

อำสำสมัคร
สำธำรณสุขต่ำง

ด้ำว (อสต.)

ปี 2564 จ ำนวน 1,924 คน

เป้ำหมำย ปี 2565
จ ำนวน 1,715 คน

ครูฝึก ปี 2564 จ ำนวน 40 คน
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จังหวัด โครงกำร/กิจกรรม

กำญจนบุรี

1. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดท าแผนปฏิบัติการพัฒนางานสาธารณสุขชายแดน 

2.โครงการพัฒนาศักยภาพพัฒนาระบบบริการสุขภาพ 

3. โครงการพัฒนาศักยภาพประชากรต่าง (อสต.) ในการจัดสุขภาพชุมชน

รำชบุรี โครงการขับเคลื่อนการพัฒนาอาสาสมัครสาธารณสุขต่างด้าว และอาสาสมัครสาธารณสุขในโรงงาน สถาน
ประกอบการ 

เพชรบุรี
1. โครงการอบรมอาสาสมัครสาธารณสุขต่างด้าว (อสต.) (ต่อเนื่องจากปี พ.ศ.2564

2. โครงการพัฒนาระบบข้อมูลสร้างเสริมสุขภาพและป้องกันโรคคนต่างด้าวและแรงงานต่างด้าว (ระบบ e-SUC1 
ต่างด้าว)

สมุทรสงครำม
โครงการขับเคลื่อนการพัฒนาอาสาสมัครสาธารณสุขต่างด้าว และอาสาสมัครสาธารณสุขในโรงงาน สถาน
ประกอบการ จังหวัดสมุทรสงคราม

สุพรรณบุรี การพิสูจน์และยืนยันตัวตนในระบบบริการสุขภาพประชากรข้ามชาติ

แนวทำงกำรด ำเนินงำนในระดับจังหวัด ปีงบประมำณ 2565
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จังหวัด แผนงำน/โครงกำร/มำตรกำร

นครปฐม
โครงการขับเคลื่อนการพัฒนาศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุขแรงงานต่างด้าว (อสต.) ในโรงงาน และสถาน
ประกอบการ 

สมุทรสำคร
1. การเสริมสร้างความร่วมมือของภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนในการดูแลสุขภาพประชากรต่างด้าวแบบบูรณาการ

2. การอบรมอาสาสมัครสาธารณสุขต่างด้าว (อสต.) ในสถานประกอบการ ให้ได้จ านวน 1,500 คน 

ประจวบคีรีขันธ์ 1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลสุขภาพแรงงานข้ามชาติ

2. การส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนในการดูแลสุขภาพแรงงานข้ามชาติ

แนวทำงกำรด ำเนินงำนในระดับจังหวัด ปีงบประมำณ 2565



ควำมท้ำทำยของกำรด ำเนินงำน

12

ระบบข้อมูลกำรยืนยันตัวตน, กำร
จ ำแนกสิทธิ์กำรรักษำ, ประชำกรข้ำมชำติ
นอกระบบ, ค่ำรักษำพยำบำล, ประเภท
สถำนประกอบกำร,กำรจ ำแนก 5 อันดับ
โรคแรก และจ ำนวน อสต. ยังไม่มีควำม
ชัดเจน

ระบบเชื่อมโยง ส่งต่อข้อมูลบริกำรและ 
ข้อมูลสุขภำพ ระหว่ำงหน่วยบริกำร 

ข้อจ ำกัดเรื่องภำษำในกำรเข้ำถึงระบบ
บริกำร

กำรจัดบริกำรส่งเสริมสุขภำพและป้องกันโรค (P&P) เชิงรุก ต่ำงด้ำวขำดควำมรู้ ทักษะในกำรดูแลสุขภำพ และ
สิ่งแวดล้อม

ขับเคลื่อนงำน อสต. ไม่ต่อเนื่อง (เคลื่อนย้ำย
เข้ำ-ออกนอกพื้นที่บ่อยคร้ัง)

ปัญหำสุขภำพส่วนใหญ่จำก 5 อันดับ
โรคแรก พบว่ำ เป็นกลุ่มหญิงตั้งครรภ)์

ไม่สำมำรถเข้ำถึงบริกำรสุขภำพได ้เนื่องจำก
เป็นแรงงำน Undocumented Worker

ประชำกรข้ำมชำติเคลื่อนย้ำยเข้ำ-ออกพื้นที่
บ่อยครั้ง ส่งผลให้กำรบริกำรสุขภำพไม่ครอบคลุม

บำงคนไม่มีหลักประกนัสขุภำพ จึงไม่
สำมำรถจ่ำยค่ำรักษำพยำบำลได ้ท ำให้สถำน
บริกำรต้องแบกรับค่ำใช้จ่ำย

ค ำนิยำมของ ต่ำงชำติ ต่ำงด้ำว ข้ำม
ชำติ ไม่ชัดเจน
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เน้นกำรพัฒนำงำนสำธำรณสุขชำยแดน (Border health)

พัฒนำระบบบริกำรสุขภำพงำนอนำมัยแม่และเด็ก โดยเฉพำะกำรวิเครำะห์หำสำเหตุของปัญหำกำรคลอดในกลุ่มหญิงตั้งครรภ์ เพื่อน ำสำเหตุที่แท้ไ ป
พัฒนำระบบบริกำรสุขภำพ โดยมีหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง รวมถึง กลุ่ม NGO เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรขับเคลื่อน

พัฒนำกลไกกำรด ำเนินงำนแบบบูรณำกำรร่วมกันของภำคีเครือข่ำยในพ้ืนที่ระหว่ำงภำครัฐ ภำคเอกชน กลุ่ม NGO และภำคประชำชน ในกำรแก้ไขปัญหำของจังหวัด

กำรจัดบริกำรส่งเสริมสุขภำพและป้องกันโรค (P&P) เชิงรุก

ควรน ำเสนอข้อมูลโครงสร้ำงกำรท ำงำนเร่ืองคน เงิน ของ กลยุทธ์กำรท ำงำน กิจกรรมหลัก เป้ำหมำยสูงสุด รวมถึง Small success ในแต่ละแผนงำนที่จะ
ด ำเนินกำรขับเคลื่อนในปีงบประมำณ 2565 ให้ชัดเจนมำกขึ้น

จัดอบรมพัฒนำองค์ควำมรู้ และส่งเสริมบทบำทของ อสต. ให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ รวมถึงกำรก ำกับ ติดตำมกำรด ำเนินงำน

วิเครำะห์ข้อมูล และตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับประชำกรข้ำมชำติ ได้แก่ กำรยืนยันตัวตน, กำรจ ำแนก 5 อันดับโรคแรก, กำรจ ำแนกสิทธิ์กำรรักษำ, 
ประชำกรข้ำมชำตินอกระบบ, ค่ำรักษำพยำบำล, ประเภทสถำนประกอบกำร, และจ ำนวน อสต.

วิเครำะห์สถำนกำรณ์ จัดล ำดับควำมส ำคัญของปัญหำของประชำกรข้ำมชำติที่อำศัยอยู่ทั้งในพ้ืนท่ีและนอกระบบอย่ำงแท้จริง

กำรจัดตั้งหน่วยปฐมภูมิที่รองรับแรงงำนข้ำมชำติ นอกจำกโรงพยำบำล

พัฒนำระบบ HIS Gateway ตำมแนวทำงของส ำนักงำนงำนปลดักระทรวงสำธำรณสุข (ระดับสุขภำพ ควรเร่งรัดพัฒนำระบบ Hygge-HIE)

วิเครำะห์เกี่ยวกับปัญหำ กระบวนกำรด ำเนินงำน และบทบำทหน้ำที่ของ Stakeholders ที่ดูแลเรื่อง Migrant health system
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จัดท ำโปรแกรม e-SUC1 เพื่อเข้ำถึงข้อมูล HDC (จังหวัดเพชรบุรี)

กำรให้ควำมรู้ Social media ได้แก่ Page 
Facebook และ App อสต. ออนไลน์ 
(จังหวัดสมุทรสำคร และจังหวัดนครปฐม)
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จัดท ำป้ำยหน่วยบริกำร ป้ำยบอกทำง ป้ำยประชำสัมพันธ์   
ไวนิล โปสเตอร์ และแผ่นพับ เพื่อประชำสัมพันธ์ข้อมูลกำร
ให้บริกำรสุขภำพในโรงพยำบำล 3 ภำษำ (ภำษำเมียนมำร์ 
กัมพูชำ อังกฤษ) รวมถึง สร้ำง Web Site 2 ภำษำ (จังหวัด
นครปฐม และจังหวัดประจวบคีรีขันธ์)

ระบบวิเครำะห์ใบหน้ำเพื่อยืนยันตัวตน
ด้วย Amazon Rekognition (จังหวัด
กำญจนบุรี)

นวัตกรรม/Best Practice

2

1

4

3



o กำรจัดอบรมพัฒนำองค์ควำมรู้ และส่งเสริมบทบำทของอำสำสมัครต่ำงด้ำว (อสต.)

o กำรจัดตั้งหน่วยปฐมภูมิที่รองรับแรงงำนข้ำมชำติ นอกจำกโรงพยำบำล

o กำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูล และกำรเชื่องโยงข้อมูลของประชำกรข้ำมชำติที่อยู่ทั้งในและนอกระบบ 

o กำรบริหำรจัดกำรระบบบริกำรสุขภำพอนำมัยแม่และเด็ก กำรส่งเสริมสุขภำพและป้องกันโรค (P&P) และ
ด้ำนอื่นๆ รวมถึงกำรใช้ภำษำในกำรสื่อสำร

o โครงสร้ำงกำรท ำงำนเรื่องคน เงิน ของ กลยุทธ์กำรท ำงำน กิจกรรมหลัก เป้ำหมำยสูงสุด รวมถึง 
small success ในแต่ละแผนงำนที่จะด ำเนินกำรขับเคลื่อนในปีงบประมำณ 2565 ให้ชัดเจนมำกข้ึน
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o กำรพัฒนำระบบข้อมูลยืนยันตัวตน, กำรจ ำแนก 5 อันดับโรคแรก, กำรจ ำแนกสิทธิ์กำรรักษำ, ประชำกรข้ำมชำตินอก
ระบบ, ค่ำรักษำพยำบำล, ประเภทสถำนประกอบกำร, และจ ำนวน อสต.

o กำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนแบบบูรณำกำรร่วมกันของภำคีเครือข่ำยในพื้นที่ระหว่ำงภำครัฐ ภำคเอกชน กลุ่ม 
NGO และภำคประชำชน ในกำรแก้ไขปัญหำของจังหวัด

o กำรพัฒนำงำนสำธำรณสุขชำยแดน (Border health)

o กำรพัฒนำโปรแกรม e-SUC1 เพื่อเข้ำถึงข้อมูล HDC

ประเด็นที่ก ำกับ ติดตำม
กำรตรวจรำชกำรฯ

รอบที่ 2 

ทุกจังหวัด

ทุกจังหวัด

กำญจนบุร,ี รำชบุร,ี เพชรบุรี,
สมุทรสงครำม, สุพรรณบุรี

03

02

01

รำชบุร,ี เพชรบุร,ี สมุทรสงครำม,
สุพรรณบุร,ี นครปฐม

04

สมุทรสำคร และประจวบคีรีขันธ์ 05

กำญจนบุร,ี รำชบุร,ี เพชรบุร,ี 
สมุทรสงครำม, สุพรรณบุรี, นครปฐม 06

ประจวบคีรีขันธ์ 07

เพชรบุรี 08

สมุทรสำคร 09
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THANK YOU


